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VIRSI MOBILAS LIETOTNES LIETOSANAS NOTEIKUMI

1. Mobilas lietotnes apraksts

1.1. AS “VIRSI-A”, reg. Nr. 40003242737 (turpmak — VIRSI) uzturétd mobild lietotne ir
izveidota, lai VIRSI lojalitates programmas dalibnieks var izmantot un sekot lidzi sev pieejamajiem
VIRSI lojalitates programmas piedavajumiem (turpmak — Lojalitites programma). VIRSI lojalitates

programmas noteikumi ir pieejami  https://www.virsi.lv/documents/download/lojalitates-

programmas-noteikumi un tie veido neatnemamu VIRSI mobilas lietotnes lietodanas noteikumu dalu.

Mobilas lietotnes lietotajam ir pienakums ar tiem iepazities, uzsakot mobilas lietotnes izmantosanu.

1.2. Izmantojot VIRSI mobilo lietotni, VIRSI lojalitdtes programmas dalibnieks (turpmak —
Lietotajs vai JGs) var apmaksat pirkumus tikai VIRSI degvielas uzpildes stacijas, piesaistot mobilajai
lietotnei vinam piederos$as bankas kartes (turpmak teksta - Bankas kartes).

1.3. Mobila lietotne ir bezmaksas.

1.4. Mobilaja lietotné veiktie dartjjumi ir redzami sadala ,, Darijumu vésture”. Informacija par
pirkumiem tiek glabata Lietotaja viediericé 90 dienas no pirkuma veikSanas briza vai lidz izieSanai no
lietotnes vai tas dzésanai.

2. Mobilas lietotnes lietoSana

2.1. Lai izmantotu mobilo lietotni, Lietotajam ta ir jalejupieladé sava mobilaja iericé (viediericg).
2.2. Lietotajam nepiecieSams autentificéties, ievadot savu telefona numuru.
2.3. Mobilas lietotnes piedavato funkciju korekta darbiba ir atkariga no Lietotaja izmantojamas
mobilas ierices (viedierices).
2.4. Obligats nosacijums mobilas lietotnes izmantoSanai ir aktivs interneta pieslégums (mobilie
dati, Wi-Fi, u.c.).
2.5. Lietotajs var lejupieladét mobilo lietotni un izmantot to vairakas mobilajas iericés
(viedierices). Ja Lietotajs dzés mobilo lietotni no mobilas ierices (viedierices) vai nomaina mobilo ierici

(viedierici), vinam ta no jauna ir jauzstada sava mobilaja iericé (viediericé) turpmakai lietosanai.

Riga. Dokumenta datums ir ta pédéja elektroniska paraksta laika zimoga datums. Dokuments

parakstits ar drosu elektronisko parakstu un satur laika zimogu.
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2.6. Lietotaja pienakums ir patstavigi veikt pasakumus, lai novérstu piekluvi lietotnei
personam, kuram nav uz to tiesibu.

2.7. Tiesibas veikt maksajumus ir tikai mobilaja lietotné registréetam personam.

2.8. Lietotajam ir jaielade mobilas lietotnes programmataras atjauninajumi, jo tie satur jaunu

funkcionalitati vai izmainas esosaja, iespéjamo klGdu labojumus un droSibas sistémas atjauninajumus.

3. Maksajuma veiksanas kartiba atrodoties VIRSI degvielas uzpildes stacija

3.1. Novietojiet savu automasinu pie Jums vélama sikna un izslédziet dzinéju.

3.2. Atveriet mobilo lietotni “Sakums” sadala. lzvélieties pogu “Uzpildities”.

3.3. Mobilaja lietotné izvelieties sukni, no kura Jus veiksiet uzpildi.

3.4. Mobilaja lietotné izvélieties produktu, kuru vélaties uzpildtt.

3.5. Mobilaja lietotné izvélieties uzpildes apjomu litros vai eiro vertiba.

3.6. Mobilaja lietotné izvelieties maksajuma karti, ar kuru tiks veikta apmaksa.

3.7. Péc nokluséjuma priekSapmaksai ar bankas karti bankas konta tiks rezervéeti lidzekli
pamatojoties uz ieprieks veikto izvéli.

3.8. Lai izvairitos no degvielas tvaiku uzliesmosanas, ko var izraisit elektrostatiska izlade, VIRSI
IGdz veikt ieprieks minétas darbibas atrodoties transporta lidzeklr.

3.9. Péc darbibu veiksanas mobilaja lietotng, JUs varat atstat savu automasinu un divu minGsu
laika sakt uzpildi.

3.10. Kad uzpilde ir pabeigta, novietojiet degvielas uzpildes pistoli atpakal stknr.

3.11. Elektronisks ¢eks par uzpildi ir pieejams mobilaja lietotng, sadala “Darijumu vésture”, ka
ari tiks nosttits uz registréto e-pasta adresi.

3.12. Ja pirkums ir veikts ar mobilo lietotni, starpiba starp rezervéto naudas summu un summu
par kadu faktiski veikta uzpilde, tiks automatiski atgriezta uz Jisu mobilaja lietotné piesaistitas Bankas
kartes bankas kontu.

4. Mobilas lietotnes sniegtie pakalpojumi

4.1. Mobilas lietotnes Lietotajam ir iespéja redzet vinam pieskirtos Lojalitates programmas
piedavajumus un sanemt jaunus piedavajums.

4.2. 1zmantojot VIRSI mobilas lietotnes QR lasitdja funkciju (t.i., nolasot QR kodu kurs tiek
attélots POS terminali), Lietotajam ir iespéja piemérot Lojalitates programmas noteikumus saviem
pirkumiem.

4.3. Mobilas lietotnes sadala “Stacijas” Lietotajam ir pieejama degvielas uzpildes staciju karte

un saraksts ar visam VIRSI degvielas uzpildes stacijam. Seit redzama degvielas uzpildes staciju



kontaktinformacija un pieejamie pakalpojumi. Ir pieejama filtréSana péc degvielas veida un degvielas
uzpildes stacijas sniegtajiem papildus pakalpojumiem.
4.4. Mobilas lietotnes sadala “lestatijumi” Lietotajam ir iespéja:
4.4.1. mainit savu kontaktinformaciju,;
4.4.2. parvaldit maksajumu un lojalitates kartes;
4.4.3. manit lietotnes iestatljumus (valoda, atrasanas vietas noteikSana, pilnas bakas
apjoms);
4.4.4. maintt pazinojumu sanemsanas kanalus;
4.4.5. maintt piekrisanu dalibai loterijas un konkursos;
4.4.6. pieejama atbalsta informacija;
4.4.7. dzést kontu (profilu);
4.4.8. iziet no konta (profila).
4.5. Lietotajam ir pieejama mobilaja lietotné veikto darjjumu vésture. Sada darijuma informacija
satur — degvielas uzpildes stacijas nosaukumu, datumu, laiku, stkna numuru, degvielas veidu,

cenu par vienibu, pieméroto atlaidi, uzpildes daudzumu, atlaides summu, kopsummu.

5.  VIRSI tiesibas un pienakumi

5.1. VIRSI ir tiesibas mainit, modificét vai partraukt visu vai dazu mobilaja lietotné pieejamo
pakalpojumu sniegSanu.

5.2.Jarodas aizdomas, ka Lietotajs izmanto mobilo lietotni, parkapjot Latvijas Republikas tiesibu
aktus, $os noteikumus vai Lojalitates programmas noteikumus, VIRSI ir tiesibas uz laiku apturét vai
dzést Lietotaja mobilas lietotnes kontu (profilu) un informaciju.

5.3. Ja rodas aizdomas, ka, lietojot mobilo lietotni, ir izdarits Latvijas Republikas tiesibu aktu
parkapums, VIRSI ir tiesibas nodot visu saistitu informaciju par notikumu tiesibaizsardzibas iestadém

vai citam uzraudzibas iestadém, piem., Valsts ienémumu dienestam.

6. Lietotaja tiesibas un pienakumi

6.1. Lietotajam ir tiesibas netraucéti izmantot visus pakalpojumus, kuri pieejami mobilaja
lietotne.
6.2. Lietotajam ir tiesibas jebkura laika partraukt mobilas lietotnes izmantoSanu, izdzésot

mobilo lietotni no savas mobilas ierices (viedierices).



6.3. Izmantojot mobilas lietotnes piedavatos pakalpojumus, Lietotajs apnemas rikoties atbildigi,
neparkapt citu personu tiesibas un Latvijas Republikas tiesibu aktus, ievérot Sos noteikumus un
Lojalitates programmas noteikumus.

6.4. Lietotajs apnemas mobilaja lietotné izmantot tikai tos maksajumu rikus ar kuriem
Lietotajam ir tiesisks pamats rikoties.

6.5. Lietotajs apnemas izmantot tikai savu personigo mobilas lietotnes kontu un nenodot ta
parvaldibu citam personam.

6.6. Ja rodas aizdomas, ka treSajam personam var bt piekluve mobilajai lietotnei, Lietotajs
apnemas nekavéjoties informét VIRSI, rakstot uz e-pastu info@virsi.lv.

6.7. Lietotajs ir atbildigs par visam darbibam, kas veiktas, izmantojot ta mobilas lietotnes kontu
(profilu).

6.8. Lietotajam ir aizliegts anonimi izmantot mobilo lietotni, registréjot citu personu datus vai
fiktivus datus.

6.9. Lietotajam ir aizliegts izmantot citu personu mobilas lietotnes kontus (profilus).

7. Mobilas lietotnes izmantosanas partrauksana

7.1. Lietotajs ir tiesigs jebkura laika partraukt mobilas lietotnes izmantosanu, izejot no lietotnes
vai izdzéSot to no savas mobilas ierices (viedierices).

7.2. Ja Lietotajam ir kluvis zinams vai ir aizdomas, ka vina kontam (profilam) mobilaja lietotné
cita persona ir sanémusi vai var sanemt prettiesisku piek|uvi, Lietotajam ir nekavéjoties javeic
nepiecieSamie droSibas pasakumi (tai skaita mobilajai lietotnei piesaistito maksasanas karSu PIN
koda/u nomaina), lai mazinatu iespéjamos riskus.

7.3. Lietotajam ir tiesibas dzést mobilas lietotnes kontu (profilu) un savus datus sadala
“Parvaldit profilu”. VIRS! ir tiesibas jebkura bridi partraukt pakalpojumu sniegéanu ar mobilas lietotnes
palidzibu, pazinojot par to 30 dienas ieprieks. AtbilstoSais pazinojums tiek nosGtits uz mobilaja lietotné
registréta Lietotaja e-pasta adresi. VIRSI nenes atbildibu pret Lietotaju par iespéjamam sekam, ja nav

bijis iesp&jams lietot mobilo lietotni.
8. Noteikumu spéka esamiba un izmainas
8.1. Sie noteikumi stajas spéka 2023.gada 4.augusta.

8.2. Sie Noteikumi var tikt mainiti (papildinati, atjaunoti) un aktuadla noteikumu versija tiks

izvietota lietotné un www.virsi.lv. lepriekSminétajas vietas JUs vienmér atradisiet jaunako noteikumu
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versiju. Izmantojot Jisu noradito kontaktinformaciju un/vai lietotng, Jas tiksiet informéts par

izmainam, aicinot ar tam iepazities.



