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UAB ,,VIRSI Renergy”

LOJALUMO PROGRAMOS PRIVATUMO PAREISKIMAS

1. Bendros nuostatos

1.1. Jgyvendinant Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentg (ES) 2016/679 (2016 m. balandzio 27
d.) dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo, kuriuo
panaikinama Direktyva 95/ 46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas), toliau — Reglamentas, AB
LVIRSI-A“ (vieningas reg. Nr. 40003242737, juridinis adresas: Kalna iela 17, Aizkraukle, Aizkraukles sen.,
Aizkraukles kradtas, LV-5101, Latvija) ir UAB ,VIRSI Renergy” (vieningas registracijos Nr. 45403058402,
juridinis adresas: Kalna iela 17, Aizkraukle, Aizkraukles sen., Aizkraukles krastas, LV-5101, Latvija), toliau
abi kartu vadinamos — VIRSI arba Jungtiniai duomeny valdytojai, uztikrina skaidry ir saZiningg Jisy asmens
duomeny tvarkyma, taip pat rtpinasi Jsy privatumu ir asmens duomeny saugumu.

1.2. Siame VIRSI lojalumo programos privatumo pranesime (toliau — Pranegimas) Jis rasite visg
informacija apie tai, kokius asmens duomenis VIRSI renka ir tvarko, kokiais tikslais jie naudojami, kiek laiko
saugomi ir pan. Jums svarbi informacija, susijusi su dalyvavimu VIRSI lojalumo programoje. VIRSI
informuoja, kad tvarkys Jisy asmens duomenis tik tuo atveju, jeigu JUs juos pateikéte VIRSI. VIRSI negauna
asmens duomeny is treciyjy Saliy.

1.3. Jei nesusipaZinote ir nepatvirtinote VIRSI lojalumo programos salygy, kurios laikomos Jasy ir
VIRSI sutartimi dél dalyvavimo VIRSI lojalumo programoje (toliau - Sglygos), ir $io Prane$imo, VIRSI negali
Jums suteikti galimybés dalyvauti VIRSI lojalumo programoje (toliau - Programa). VIRSI negali uztikrinti
Programos veikimo ir suteikti Jums Programos privalumuy.

Svarbu, kad JUsy pateikti asmens duomenys bty tikslls ir teisingi. Jums pateikus neteisingus
(klaidingus) asmens duomenis, pamirius ar neatnaujinus jy, VIRSI gali patirti sunkumy, uZtikrinant su
Jumis sudarytos sutarties (Salygy) jsipareigojimy vykdyma (t.y. Programos privilegijy naudojimg), taip pat

gali kilti kity nesklandumy, jgyvendinant Jisy teises. VIRSI neatsako u? bet kokig Zala, kurig galite patirti,

Ryga. Dokumento data yra jo paskutinio elektroninio paraso laiko Zymos data.
Dokumentas pasirasytas saugiu elektroniniu parasu, jame yra laiko Zyma.




jei pateiksite neteisingus asmens duomenis. Pasikeitus Jlsy pateiktiems asmens duomenims, prasome

apie tai informuoti VIRSI (pvz., atnaujinant Programos vartotojo profilio informacija).

2. Jungtiniai asmens duomeny valdytojai ir jy kontaktiné informacija

2.1. Siame pranegime apibréZti Jungtiniai asmens duomeny tvarkymo valdytojai:
2.1.1. AB ,VIRSI-A“ (vieningas reg. Nr. 40003242737, juridinis adresas: Kalna iela 17,
Aizkraukle, Aizkraukles sen., Aizkraukles krastas);
2.1.2. UAB ,VIRSI Renergy* (vieningas registracijos Nr. 45403058402, juridinis adresas: Kalna
iela 17, Aizkraukle, Aizkraukles sen., Aizkraukles krastas, LV-5101, Latvija).
2.2. Jungtiniy duomeny valdytojy kontaktiné informacija:
- pasto adresas: Kalna iela 17, Aizkraukle, Aizkraukles sen., Aizkraukles krastas, LV-5101, Latvija;
- el. pasto adresas ;
- telefonas 80 700 070.
2.3. Visais asmens duomeny tvarkymo ir apsaugos klausimais galite susisiekti su mumis Siais budais:
- elektroniniu bldu el. pasto adresu datuaizsardziba@virsi.lv;
- adresu korespondencijai: Kalna iela 17, Aizkraukle, Aizkraukles sen., Aizkraukles krastas, LV-5101, Latvija.

Laigkq adresuokite ,,VIRSI“ uz duomeny apsaugg atsakingam asmeniui.

3. Kas yra asmens duomenys?

3.1. Asmens duomenys — tai bet kokia informacija, susijusi su fiziniu asmeniu, kurio tapatybé yra
nustatyta arba gali biti nustatyta ("duomeny subjektas"). Fizinis asmuo, kurio tapatybe galima nustatyti,
yra tas, kurio tapatybé gali blti tiesiogiai ar netiesiogiai nustatyta, visy pirma, nurodant tokj
identifikatoriy, kaip minéto asmens vardas, pavardé, identifikavimo numeris, buvimo vietos duomenys,
internetinis identifikatorius arba vienas ar daugiau fiziniy, fiziologiniy, genetiniy, dvasiniy, ekonominiy,

kultdriniy ar socialiniy identiSkumo veiksniy.


mailto:birojs@virsi.lv

4. Kokiu tikslu ir kokius asmens duomenis tvarko VIRSI, koks yra duomeny tvarkymo teisinis

pagrindas ir terminas?

4.1. Registracija ir dalyvavimas Programoje.

Registruotis dalyvavimui Programoje galite Siais bldais:

- VIRSI interneto svetainéje .

- VIRSI mobiliojoje programéléje, toliau — Programélé;

- gavus VIRSI lojalumo kortele VIRSI degalinése.

Registruodamiesi dalyvauti Programoje, Jus kartu pateikiate VIRSI savo duomenis ir suteikiate teise

juos tvarkyti pagal Sio PranesSimo ir Sglygy nuostatas. Jisy asmens duomeny pateikimas yra privalomas.

Jei nepateiksite minéty duomenuy, negalésite dalyvauti Programoje (jskaitant naudojimasi VIRSI pateiktais

pasitlymais ir dalyvavimo Programoje privalumais). Registruodamiesi j Programg — kurdami programos

vartotojo profilj (toliau — profilis) — Js sudarote sutartj su VIRSI ir patvirtinate, kad Jisy pateikti asmens

duomenys yra tikslTs ir teisingi bei JUs turite teise juos teikti (JUs esate sulauke 18 mety).

Registracijos Programoje (sudarius sutartj) metu Jums sukuriamas unikalus Programos dalyvio

profilis, pagal kurj VIRSI Jus atpaZjsta, kaip registruotg Programos dalyvij.

Duomeny kategorijos

Siekiant uztikrinti Jasy dalyvavima lojalumo programoje (jskaitant
profilio kiirima ir administravima), VIRSI turi Zinoti ir tvarkoJisy
telefono numerj, kuris naudojamas kaip identifikatorius ir susiejamas
su Jasy profiliu, Jasy varda, pavarde, gimimo datg, lytj, gyvenamaja
vietg (miestas, rajonas), el. pasto adresg, VIRSI lojalumo kortelés /
banko kortelés numerj, pirkiniy istorijg ir kitg su dalyvavimu
Programoje susijusia informacija. PavyzdzZiui, panaudotos ar
nepanaudotos privilegijos, JUsy padaryti pasirinkimai, pavyzdziui, ar
norite gauti suasmenintus pasitlymus, ar iSreiskéte norg dalyvauti
prekiy ir paslaugy loterijose, informacija apie registracijg profilyje,
naudojantis Smart ID autentifikavimo sprendimu.

El. pasto adresas ir telefono numeris gali bati naudojami, informuojant
Jus apie Programos taisykliy pakeitimus.

Dél asmens duomeny tvarkymo, naudojantis Programéle, Zr.
programélés privatumo pranedima VIRSI svetainéje adresu

WWW.Virsi.lv.



http://www.virsi.lv/

Teisinis duomeny tvarkymo
pagrindas

Duomeny tvarkymo terminas

Dalyvavimo Programoje sutarties sudarymui ir vykdymui (Reglamento

6 str. 1 p. b) papunktis).

Visas laikotarpis, kol galioja dalyvavimo Programoje sutartis, t.y., JUs
dalyvaujate Programoje. Jei nesate uiZsiregistrave dalyvauti
Programoje arba nesinaudojote Programa maziausiai 12 ménesiy,
VIRSI turi teise pasalinti Jus i§ Programos dalyviy saraso ir istrinti Jasy
profilj. Informacija apie dalyvavima Programoje VIRSI gali saugoti visa

apimtimi arba i§ dalies, kad bity uZtikrinta VIRSI teiséty interesy

apsauga.

4.2.Programos privalumy administravimas.

Jums, kaip Programos dalyviui gali bati taikomos nuolaidos konkreciai prekei, arba galimybé gauti

tam tikra produkta nemokamai. Siekdama uztikrinti tokiy operacijy apskaita, VIRSI, lygiagreciai su Jisy

jvestais duomenimis, tvarko ir duomenis apie Jasy pirkimus (toliau — pirkimo duomenys).

Duomeny kategorijos

Siekdama uztikrinti Jums galimybe pasinaudoti Jums priklausanciomis
lengvatomis ir jas fiksuoti pagal norminiy akty reikalavimus, VIRSI turi
tvarkyti JGsy lojalumo kortelés numerj, degalinés adresg, pirkimo datg
ir laikg, prekés pavadinimg, kiekj, pirkimo kaing ir identifikatoriumi
suteikiamas lengvatas bei nuolaidas ir jy suma, pirkimo mokéjimo biidg,
atlikty mokéjimy ir mokéjimo informacijg (bankas, banko saskaita,
banko mokéjimo kortelés duomenys), Jums pateikty pasitlymy istorijg
ir informacija apie jy naudojimag, informacijg apie sudarytg / nesudarytg
elektros energijos pirkimo sutartj, jos salygas ir vykdyma, kuri taip pat
apima informacija apie saskaity apmokéjimo drausme, informacija apie
suvartotg elektros energijos kiekj, informacija apie objektg (adresas,

techniniai duomenys).

Teisinis duomeny tvarkymo

pagrindas

JUsy sudaryta dalyvavimo Programoje sutartis ir profilis, kurj sukiréte,
siekiant jvykdyti sutartinius jsipareigojimus (Reglamento 6 str., 1 p. b)
papunktis) dél privalumy naudojimo.

Siekiant jvykdyti VIRSI teisinius jsipareigojimus (Reglamento 6 str., 1 p.

c) papunktis), buhalteriné apskaita tvarkoma pagal Latvijos Respublikos




norminiy akty reikalavimus (pvz., Pridétinés vertés mokescio jstatymas,

Buhalterinés apskaitos jstatymo 11 str. ir kt.).

Duomeny tvarkymo Pirkimo duomenis ir buhalterinés apskaitos dokumentus VIRSI saugo 5
terminas metus nuo pirkimo operacijos datos.

Informacija apie Jisy naudojamas lengvatas ir jy formavima VIRSI
visiSkai ar dalinai saugo ne ilgiau kaip dvejus metus, laikydamasi

Vartotojy teisiy jstatymo nustatyty senaties terminy.

4.3, Profiliavimas, administruojant Programg ir rengiant asmeninius pasitilymus dalyviams.

Programa sukurta, siekiant suteikti naudos tiek Jums, tiek VIRSI verslo veiklai. VIRSI rapinasi, kad
VIRSI degaliniy prekiy asortimentas, organizuojamos akcijos ir taikomos nuolaidos kuo geriau atitikty VIRSI
klienty poreikius ir kt.

Administruodama Programa ir siekdama Salygose bei $iame Pranesime nurodyty tiksly, VIRSI
naudoja automatizuotas asmens duomeny analizés priemones (jskaitant Jisy pirkimo duomenis, kurie gali
apimti tiek JGsy elektros suvartojimo duomenis, tiek JGsy pirkimy degalinése duomenis) ir automatizuota
sprendimy priémima. VIRSI atlieka profiliavima, tai yra Jisy nory ir poreikiy analize, siekdama parengti
Jums tinkamiausius pasidlymus. VIRSI grupuoja ir analizuoja VIRSI turimus Jisy duomenis apie jsigytas
prekes, aplankytas degalines, gautas paslaugas ir atsizvelgia j kitus Jums budingus poZymius (pvz., lytj,
gimimo datg, gyvenamajj regiong (miestq ir rajong), taip pat informacijg apie Jisy faktine buvimo viets,
kai naudojatés Programéle, jei tokia informacija yra prieinama VIRSI.

Dél VIRSI atliktos Jisy duomeny analizés (profiliavimo) VIRSI nepriima Jums privalomy sprendimy,
tai yra Jis neprivalote naudotis VIRSI parengtais pasitlymais.

Jei turite prie$taravimy dél profiliavimo $ioje Pranesimo dalyje nurodytu tikslu, VIRSI j juos
atsizvelgs. Jeigu JUsy priestaravimai trukdo jgyvendinti Programa Taisyklése nustatyta tvarka, VIRSI turi

teise nutraukti su Jumis sudarytg sutartj dél JGsy dalyvavimo Programoje.

Duomeny kategorijos Siekdama atlikti duomeny profiliavima, VIRSI tvarko visus VIRSI

turimus duomenis, gautus i$ Jasy, kaip Programos dalyvio,




jskaitant Jasy pirkimy istorijg, informacijg apie Jisy veiklg
Programoje —ar Jus naudojate / nenaudojate jums priklausancias
lengvatas, informacijg apie naudojamas paslaugas, informacija
apie degaline, kurioje daZniausiai perkate, kada perkate,
informacijg apie jusy dalyvavima VIRSI akcijose, zaidimuose ir
loterijose (ne tik kaip Programos dalyvis), taip pat informacijg
apie faktine Jasy buvimo vietg, jei naudodamiesi programa
suteikéte leidima VIRS| pasiekti $ig informacija, bet tuo

neapsiribojant.

Teisinis duomeny tvarkymo

pagrindas

JUsy pasirasyta sutartis dél dalyvavimo Programoje (Reglamento
6. str. 1 p. b) papunktis), taip pat Reglamento 22. str. 2 punkto a)
papunktis - VIRSI atlieka profiliavima, siekdama jvykdyti su Jumis

sudarytg sutartj dél suasmeninty Programos pasitlymy rengimo.

Duomeny tvarkymo terminas

Visas laikotarpis, kol galioja sutartis, ir Jis dalyvaujate

Programoje.

4.4.Programy naujieny (informacijos) teikimas.

Jei registruodamiesi sutikote gauti Programos naujienas, tuomet VIRSI tvarko Jisy asmens

duomenis, paruosdama ir siysdama Jums minétas naujienas. Programos naujienos apima, pavyzdZiui,

informacijg apie nuolaidas, Zaidimus, loterijas ir akcijas, informacijg apie Programos partneriy teikiamus

pasitlymus, kvietimus pareiksti nuomone apie teikiamas paslaugas ir produktus ir kt. AukSciau minétg

informacija VIRS! pateikia Jasy pasirinktu badu. Jisy Programos dalyvio profilyje (jskaitant Programélés

funkcijy naudojima) JUs galite pasirinkti norimus Programos naujieny gavimo bidus. Minétg informacija

JUs galite bet kada be apribojimy pakeisti (taip pat visiSkai atsisakyti toliau gauti naujienas). Atsisakymas

gauti naujienas neturi jtakos jlsy dalyvavimui Programoje.

Duomeny kategorijos

Norédama Jus informuoti apie Programos naujienas, VIRSI turi
tvarkyti Jisy varda, pavarde, telefono numerj ir (arba) el. pasto
adresg, informacijg apie tai, ar esate socialiniy tinkly vartotojas
(jei pasirenkate gauti pasitlymus socialiniuose tinkluose), taip
pat informacijg apie Jisy telefono nustatymus (jasy suteiktus
leidimus gauti praneSimus, leidimus naudoti buvimo vietos

duomenis). Siysdama pasidlymus, VIRSI gali taikyti techninius




sprendimus, kad jsitikinty, jog Jis gavote VIRSI prane$ima. Tam
tikrais atvejais VIRSI gali matyti, ar Jis susidoméjote VIRSI
pasiilymu, ar ne (pvz., ar atidaréte pranesimg, paspaudéte

nuorodg ,suzinokite daugiau” ir pan.)

Teisinis duomeny tvarkymo | Jisy sutikimas (Reglamento 6 str. 1 p. a) papunktis) gauti
pagrindas Programos naujienas (pasilymus ir informacijg).
Teisétas VIRS| interesas jsitikinti, kad Jds gaunate VIRSI

pranesSimus, ir kad jie Jus domina.

Duomeny tvarkymo terminas Kol galioja Jsy duotas sutikimas gauti naujienas (pasitlymus ir

informacijg).

4.5.Dalyvavimas prekiy ir paslaugy loterijose.
Jei JGs sutinkate dalyvauti prekiy ir paslaugy loterijose, VIRSI praso Jisy papildomai pateikti $iuos

asmens duomenis:

Duomeny kategorijos Registracijai ir dalyvavimui prekiy ir paslaugy loterijose VIRSI
tvarko JUsy vardg, pavarde, kontaktine informacija, informacija
apie pirkinj, ¢ekio ar kvito numerj ir (arb) Jasy atsiystus
patvirtinimus apie dalyvavimg loterijoje (jskaitant cekio
nuotrauka), loterijos rezultatus, gautus laiméjimus / prizus
(piniginio laiméjimo atveju taip pat asmens kodg ir parasg).
Laiméjimo atveju laimétojg identifikuojanti informacija (pvz.,

kortelés numeris) gali bati paskelbta pagal atitinkamos loterijos

taisykles.
Teisinis duomeny tvarkymo Jasy sutikimas (Reglamento 6 str. 1 p. a) papunktis) dalyvauti
pagrindas prekiy ir paslaugy loterijose duomeny rinkimo atZvilgiu.

VIRS teisiniy jsipareigojimy vykdymas (Reglamento 6 str. 1 p. c)
papunktis) dél prekiy ir paslaugy loterijy organizavimo (pvz.,
Prekiy ir paslaugy loterijy jstatymo 7 str. ir 18 str. 3 d. 6 p.).

VIRSI teiséty interesy apsauga (Reglamento 6 str. 1 p. f)
papunktis), siekiant iSsaugoti informacijg apie prekiy ir
paslaugy loterijos eigg, taip pat pateikti jrodymus gincams

nagrinéti ateityje.
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Duomeny tvarkymo terminas Siekiant jvykdyti su prekiy ir paslaugy loterijy vykdymu susijusiy
norminiy akty reikalavimus, Jasy duomenys saugomi ne
trumpiau kaip 5 metus po loterijos pabaigos (2007-01-02 MK
taisykliy Nr. 16 ,Prekiy ir paslaugy loterijy organizavimo

prieZidra ir kontrolés tvarka” 5 str.).

4.6.Prasymy ir skundy nagrinéjimas VIRSI teiséty interesy gynimui.

VIRSI naudoja Jisy asmens duomenis, atsakydama j Jisy pareiskimus, skundus ir prasymus bei
administruodama Jisy atsiliepimus (toliau — Pragymai). VIRSI gali naudoti Programoje gautus duomenis,
kaip jrodymus ieskiniuose (pavyzdziui, kad VIRSI laikési vartotojy teisiy arba asmens duomeny tvarkyma

reglamentuojanciy norminiy akty reikalavimy).

Duomeny kategorijos Siekdama uztikrinti savo teiséty interesy apsaugg ir atsizvelgti j
Jasy ar bet kurio kito asmens Prasymus, VIRSI gali tvarkyti visus
VIRSI turimus Jasy asmens duomenis, kurie yra nurodyti $iame
PranesSime: vardg, pavarde, telefono numerj, el. pasto adresg,
miestg, gimimo datg, sistemos audito jraso duomenis,
susijusius su Jasy profilio naudojimu, informacijg apie
prisijungimg prie Jasy profilio, informacijg, susijusig su Jasy
pirkimy istorija (tiek kaip Programos dalyvio, tiek ir
nenaudojant Programos dalyvio privilegijy), taip pat bet kokig
kitg VIRSI turima informacija (jskaitant kitus duomenis,
tvarkomus kitais duomeny tvarkymo tikslais, pavyzdZiui,
siekiant uztikrinti VIRSI ir tre¢iyjy asmeny sauguma ir teisiniy

interesy apsauga).

Teisinis duomeny tvarkymo VIRS| teisiniy jsipareigojimy vykdymas (Reglamento 6 str. 1 p. c)
pagrindas papunktis) dél Jasy prasymy nagrinéjimo (pvz., Vartotojy teisiy
apsaugos jstatymas).

VIRS| teiséty interesy apsauga (Reglamento 6 str., 1 p. f)
papunktis), siekiant jvertinti Jasy, kaip kliento, atsiliepimus,
saugoti informacijg apie Prasymo nagrinéjimg norminiuose

aktuose nustatyta tvarka, taip pat pateikti jrodymus.




VIRSI teiséty interesy apsauga (Reglamento 6 str. 1 p. f)
papunktis) dél jrodymy apie Programos naujieny teikimo
sglygas pateikimo (JGsy duotas sutikimas, jo atSaukimo

aplinkybés), pretenzijy ar reikalavimy nagrinéjimui.

Duomeny tvarkymo terminas VIRSI Jasy duomenis naudoja, tik siekdama uztikrinti VIRSI
teiséty interesy apsauga.

VIRSI Jisy duomenis saugo Prane$ime nurodytu laikotarpiu, bet
ne ilgiau kaip penkerius metus, nebent yra gincas ar ginco
tikimybé (tokiu atveju Jisy duomenis galime saugoti ilgiau, kol
baigsis norminiuose aktuose nustatytas skundo pateikimo arba

ieskinio senaties terminas ir (arba) jsiteisés nutartis).

5. 13 kokiy 3altiniy VIRSI gauna ir tvarko Jiisy asmens duomenis?

Beveik visus Jisy asmeninius duomenis VIRSI gauna tik i$ Jasy arba Jisy naudojamy jrenginiy.
Registruodamiesi j Programa, Jis pateikiate VIRSI savo duomenis. Jis suteikiate leidima (dalyvavimo
Programoje sutarties vykdymo tikslais pagal Reglamento 6 str. 1p. b) papunktj) Jungtiniams duomeny
valdytojams, kaip atskiriems valdytojams, perduoti jy turimus asmens duomenis ir jtraukti juos j Programg,
kaip duomeny Saltinius, siekiant Programos tiksly. Prekiy ar paslaugy pirkimo, naudojantis savo profiliu ir
naudojant identifikatoriy (pavyzdZiui, lojalumo kortele ar banko kortele), metu VIRSI gauna Jasy pirkimo
duomenis. Informacija, atspindin¢ig Jisy dalyvavima Programoje, VIRSI gauna ir tvarko, kad bity pasiekti
Siame PranesSime nurodyti duomeny tvarkymo tikslai.

Jisy duomenis VIRSI gauna i$ Jisy, kai teikiate Pradyma bet kokiu i§ Prane$ime nurodyty bidy. Tam
tikrais atvejais, siekiant apsvarstyti Jisy Prasyma, VIRSI gali prireikti gauti papildomos informacijos arba
atlikti aplinkybiy tyrima. Tokiais atvejais Jisy Prasymo duomenis VIRSI gali susieti su VIRSI turimais ir (arba)
Jisy PraSymo nagrinéjimo metu surinktais duomenimis (pvz., VIRSI gali i$nagrinéti pirkimo ir gauty

paslaugy operacijy duomenis, Jiisy naudojimosi profiliu istorija, apklausti VIRSI darbuotojus ir kt.).

6. Kaip VIRSI saugo ir naikina duomenis?

VIRSI uztikrina, kad JGsy duomenys bity prieinami tik jgaliotiems asmenims ir bty tvarkomi tik

Europos Sgjungos ar Europos ekonominés erdvés Salyse, kurios uztikrina tinkamg Jasy teisiy ir laisviy
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apsauga. Pasibaigus $iame Prane$ime nurodytam Jisy duomeny tvarkymo ir saugojimo terminui, VIRSI

Jasy duomenis sunaikina (anonimizuoja) per protingg terming, laikydamasi PranesSime nurodyty terminy.

7. Kokiais atvejais ir kokiems asmens duomeny gavéjams VIRSI atskleidZia Jiisy duomenis?

Jisy duomenis galime perduoti tvarkyti asmens duomeny gavéjams, t.y. asmenims, padedantiems
VIRSI vykdyti ir administruoti Programa, teikiantiems VIRSI su Pra$ymy administravimu susijusias
paslaugas. Tokie asmenys gali biti IT duomeny baziy programinés jrangos priZilirétojai, duomeny baziy
administravimo paslaugy teikéjai, duomeny centry, priezidros ir debesijos paslaugy teikéjai, svetainiy
prieglobos paslaugy teikéjai, tiesioginés rinkodaros paslaugy teikéjai, rinkos tyrimy ar verslo veiklos
analizés paslaugy teikeéjai ir kt. Bet kuriuo atveju VIRSI duomeny tvarkytojams pateikia tiek duomeny, kiek
reikia konkreciai uzduociai atlikti ar konkreciai paslaugai suteikti. VIRSI pasitelkti duomeny tvarkytojai gali
tvarkyti JGsy asmens duomenis tik pagal VIRSI nurodymus ir negali jy naudoti kitiems tikslams ar perduoti
kitiems asmenims be VIRSI sutikimo. Be to, jie privalo uztikrinti Jisy duomeny apsauga pagal galiojancius
norminius aktus ir atitinkamas salygas, nurodytas tarp VIRSI ir atitinkamo paslaugy teikéjo sudarytose
sutartyse.

Duomenys taip pat gali biti perduodami valstybés, savivaldybés ar teisésaugos kompetentingoms
/ kontroliuojan¢ioms institucijoms, tokioms kaip policija, prokuratira, teismas ar kontroliuojancios /
priefidros institucijos, taip pat VIRSI auditoriams. Duomenys gali biti perduodami tik tuo atveju, jei tai
yra bitina, vadovaujantis galiojanciais norminiais aktais, arba siekiant uztikrinti valstybés, savivaldybiy ar
teisésaugos institucijy, VIRSI klienty, darbuotojy ir IT i$tekliy sauguma, pareiksti, pateikti ir ginti VIRSI

teisétus interesus ir kt.

8. Kokios yra Jusy teisés, kaip galite jomis pasinaudoti?

Savo duomeny subjekto teisémis galite laisvai pasinaudoti, kreipdamiesi j VIRSI. Informacija apie
konkrecias Jisy teises ir jy jgyvendinimo bidus VIRSI pateikia $iame Prane$ime. VIRSI praso atidZiai

susipazinti su:

8.1. Teise susipaZinti su VERSI tvarkomais savo asmens duomenimis.
JOs turite teise gauti informacija apie tai, ar VIRSI tvarko Jisy asmens duomenis. Jis turite teise
susipaZinti su VIRSI tvarkomais savo asmens duomenimis ir informacija apie duomeny tvarkymo tikslus,

tvarkomy duomeny kategorijas, duomeny gavéjy kategorijas, duomeny tvarkymo laikotarpj, duomeny
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gavimo Saltinius, automatizuotg sprendimy priémimg, jskaitant profiliavimg, taip pat jo reikSme ir
pasekmes. DidZigja $ios informacijos dalj VIRSI pateikia $iame Pranegime.

Jei esate Programos dalyvis, Jus galite bet kada savo profilyje susipazinti su Jasy asmens
duomenimis, kuriuos tvarko VIRSI.

Jeigu Siame PraneSime ar JUsy profilyje pateiktos informacijos Jums nepakanka (arba JUs norite gauti

pirkimo operacijy istorijg), JUs galite susisiekti su VIRSI §iame Prane$ime nurodytais bidais.

8.2.Teiseé reikalauti asmens duomeny taisymo.

Jeigu pasikeité Jasy registracijos metu nurodyti asmens duomenys arba matote, kad VIRSI tvarkoma
Jasy informacija yra netiksli ar neteisinga, JUs turite teise reikalauti, kad minéta informacija bity
patikslinta ar iStaisyta.

Siekdami jgyvendinti Sig teise, Jus galite savarankiskai koreguoti savo asmens duomenis savo

profilyje arba deél to kreiptis j VIRSI §iame Pranesime nurodytais badais.

8.3.Teisé atSaukti sutikima.

Jeigu VIRSI tvarko Jisy duomenis, remdamasi Jisy duotu sutikimu (3io Pranesimo 4.4 ir 4.5 punkty
atvejais), JUs turite teise bet kada atSaukti savo sutikimg. Tokiu atveju Jisy sutikimo pagrindu vykdomas
duomeny tvarkymas sustabdomas. Sutikimo atSaukimas neturi jtakos duomeny tvarkymo, pagrjsto
sutikimu pries atSaukimg, teisétumui.

Pavyzdziui, galite bet kada atSaukti savo sutikimg gauti Programos naujienas. Sutikimo atSaukimas
neapriboja Jsy dalyvavimo Programoje, taciau VIRSI nurodytais komunikacijos kanalais negalés Jums
pateikti aktualiy naujieny. Taip pat sutikimo atSaukimas neturi jtakos Jasy galimybei savo Programos
dalyvio profilyje gauti aktualig informacija.

Savo sutikimus galite pakeisti Programos dalyvio profilyje arba délto kreiptis j VIRSI $iame Pranesime
nurodytais badais.

Jeigu Jasy sutikimas tampa negaliojantis, VIRSI duomenis itrina, nebent yra kitas jy tvarkymo

teisinis pagrindas, o PranesSime nurodytais atvejais visam laikui anonimizuoja duomenis.

8.4.Teiseé pateikti skunda.

Jeigu manote, kad VIRSI Jisy duomenis tvarko pazeisdama norminiy akty reikalavimus, VIRSI praso
kreiptis j VIRSI $iame Prane$ime nurodytais bidais.

Jeigu Jasy netenkina siGlomas problemos sprendimas, JUs turite teise pateikti skundg priZidrindciai
institucijai, t.y. Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai.
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8.5.Teisé nesutikti, kad duomenys buty tvarkomi, kai toks tvarkymas pagrjstas teisétais

interesais.

JUs turite teise nesutikti, kad bty tvarkomi asmens duomenys, jei asmens duomenys tvarkomi,
remiantis teisétais VIRSI interesais. Atsizvelgiant j Programos tikslus ir abiejy 3$aliy teiséty interesy
pusiausvyra, JUsy priestaravimai gali reiksti, kad VIRSI ateityje negalés suteikti Jums galimybés dalyvauti
Programoje, ir sudaryta sutartis bus nutraukta.

Jei norite pasinaudoti $iame skyriuje nurodytomis teisémis, turite pateikti radytinj pradyma VIRSI

darbuotojui, atsakingam uz duomeny apsauga.

8.6.Teiseé reikalauti istrinti duomenis (teisé bati pamirstam).

Esant tam tikroms norminiuose aktuose nurodytoms aplinkybéms (pavyzdZiui, jeigu asmens
duomenys tvarkomi neteisétai, iSnyksta duomeny tvarkymo teisinis pagrindas, asmens duomenys
nebereikalingi, atsizvelgiant j tikslus, dél kuriy jie buvo surinkti ar kitaip tvarkomi ir pan.), JGs turite teise
reikalauti, kad VIRSI i$trinty Jisy asmens duomenis. Jei norite pasinaudoti $ia teise, VIRSI praso pateikti
rasytinj prasyma VIRSI darbuotojui, atsakingam uz duomeny apsauga.

Taip pat galite bet kada iStrinti savo asmens duomenis, pasalinus savo Programos profilj. 1Strynus
savo profilj, Jis nebedalyvausite Programoje, o visi Jisy sukaupti privalumai panaikinami. VIRSI paaiskina,
kad kai istrinate savo profilj, informacija apie Jus, kaip Programos dalyvj, iStrinama, o informacija apie Jus,
kaip klientg iSsaugoma (informacija atsispindi pirkimo kvite, siekiant uztikrinti buhalterinés apskaitos

norminiy akty reikalavimy laikymasi).

8.7.Teiseé reikalauti apriboti duomeny tvarkyma.

Esant tam tikroms norminiuose aktuose nurodytoms aplinkybéms (pavyzdZiui, jeigu asmens
duomenys tvarkomi neteisétai, Jus gincijate duomeny tiksluma, pateikiate priestaravimus dél duomeny
tvarkymo VIRS| teiséty interesy uztikrinimui ir pan.), JUs turi teise reikalauti apriboti Jisy duomeny
tvarkyma. Dél tokio duomeny tvarkymo apribojimo VIRSI gali nesuteikti Jums visy Programos teikiamy
privalumuy.

Jei norite pasinaudoti $iame skyriuje nurodytomis teisémis, turite pateikti radytinj prasdyma VIRSI

darbuotojui, atsakingam uz duomeny apsauga.

8.8 Teisé j duomeny perkeliamuma.
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JUs turite teise reikalauti, kad baty perkeliami duomenys, kuriuos VIRSI pateikéte elektronine
forma. VIRSI, gavus Jasy prasyma dél duomeny perkeliamumo, pateiks Jums duomenis plaéiai naudojamu
ir kompiuterio jskaitomu formatu. Jei pageidaujate, ir jei VIRSI turi techniniy galimybiy, VIRSI atsiuncia
Jums JUsy prasomus duomenis elektronine forma, vadovaudamasi Jisy prasyme nurodyta informacija.

Jei norite pasinaudoti $iame skyriuje nurodytomis teisémis, turite pateikti radytinj pradyma VIRSI

darbuotojui, atsakingam uz duomeny apsauga.

9. Kaip VIRSI nagrinéja ir tvarko Jiisy praSymus?

Siekdama apsaugoti VIRSI klienty duomenis nuo neteiséto atskleidimo, VIRSI, gavusi Jisy prasyma
pateikti JGsy duomenis ar jgyvendindama kitas Jasy teises, privalo identifikuoti Jisy tapatybe. Siuo tikslu
VIRSI gali paprasyti pateikti aktualius Jisy profilyje nurodytus duomenis (pavyzdziui, varda, pavarde, el.
pasto adresg ar telefono numerj). VIRSI gali palyginti, ar JGsy pateikti duomenys sutampa su atitinkamais
registruoto vartotojo duomenimis. Atlikdama §j patikrinima, VIRSI turi teise Jisy profilyje nurodyta
kontaktine informacija (tekstinés Zinutés ar el. pasto forma) issiysti kontrolinj pranesimg, prasydama
autorizuotis. Jei patikrinimo procedira yra nesékminga (pavyzdziui, Jisy pateikti duomenys nesutampa
su registruoto vartotojo pateiktais duomenimis arba Jis neatliko autorizacijos, gavus iSsiystg trumpaja
inute ar prane$ima el. pastu), VIRSI gali atmesti Jisy pateiktg pradyma.

VIRSI, gavus Jisy pradyma jgyvendinti bet kurig i§ JGsy teisiy ir sékmingai uZbaigus patikrinimo
proceddrg, jsipareigoja kuo greiciau, bet ne véliau kaip per vieng ménesj nuo Jlsy prasymo gavimo dienos
pateikti JGsy praSomga informacija.

Jeigu JUsy pradymas yra sudétingas, VIRSI turi teise minétg terming pratesti dar dviem ménesiams,
apie tai Jus informuodama ir nurodydama pratesimo prieZastis.

Jeigu JUsy pradymas pateikiamas elektroniniy rysiy priemonémis, VIRSI atsakyma pateikia tuo paciu
bidu, iSskyrus atvejus, kai tai néra jmanoma (pavyzdZiui, dél didelés informacijos apimties), arba jei Jus
papradysite pateikti informacija kitu badu. VIRSI netenkina Jisy pradymo, jeigu rasta kliGi¢iy tokiam
prasymui jvykdyti (pvz., dél norminiuose aktuose nurodyty sglygy).

10. Kiek saugis yra Jisy duomenys?

VIRSI naudoja jvairias technologijas ir procediiras, siekiant apsaugoti Jisy asmenine informacijg nuo
neteisétos prieigos, naudojimo ar atskleidimo. VIRSI stebi, kad VIRSI jgyvendinamos priemoneés bty

tinkamos ir pakankamos.
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VIRSI reikalauja, kad bendradarbiavimo partneriai naudoty tinkamas priemones asmens duomeny
konfidencialumui apsaugoti ir JUsy asmeninés informacijos saugumui uztikrinti. Jeigu informacija
perduodama internetu ar mobiliuoju rysiu, jos saugumo VIRSI visi$kai garantuoti negali, todél Jis privalote
savarankiskai jvertinti rizikas, susijusias su tokiu bidu perduodamos informacijos konfidencialumu. VIRSI
kvieCia Jus biti atsargiems savo duomeny saugumo atzvilgiu. Jei susidlréte su jtartina situacija
(pavyzdZiui, manote, kad VIRSI nepagrjstai nori, kad Jis jvestuméte savo vartotojo varda, slaptaZod; ir
pan.), nedelsdami informuokite apie tai VIRSI.

VIRSI uztikrina, kad bity laikomasi asmens duomeny minimizavimo principo, t.y. VIRSI netvarko

duomeny, kuriy VIRSI nereikia $iame Pranesime nurodytiems tikslams pasiekti.

11. PranesSimo galiojimas ir pakeitimai

11.1. Sis pranesimas jsigalioja nuo 2023 m. rugpjicio 4 d. Jsigaliojus $iam pranesimui, netenka galios
2021 m. gruodZio 27 d. AB ,VIRSI-A“ lojalumo programos privatumo pranesimas.

11.2. Sis Pranesimas gali biti pakeistas (papildytas, atnaujintas), o aktuali Prane$imo versija
skelbiama interneto svetainéje ir VIRSI Programéléje, taip pat yra prieinama VIRSI verslo
veiklos vietose.

11.3. Interneto svetainéje JUs visada rasite aktualig PraneSimo versijg. Naudojant Jisy

pateiktg kontaktine informacijg, JUs bUsite informuoti apie pakeitimus, su pasitlymu su jais susipaZinti.
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