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LOJALITATES PROGRAMMAS PRIVATUMA PAZINOJUMS

1. Visparigie noteikumi

1.1. Istenojot Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par
fizisko personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti, ar ko tiek atcelta
Direktiva 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula), turpmak teksta — Regula, AS “VIRSI-A” (vienotais
reg. Nr. 40003242737, juridiska adrese Kalna iela 17, Aizkraukle, Aizkraukles pagasts, Aizkraukles novads,
LV-5101, Latvija) un SIA “VIRSI Renergy” (vienotais registracijas Nr. 45403058402, juridiska adrese: Kalna
iela 17, Aizkraukle, Aizkraukles pag., Aizkraukles novads, LV-5101, Latvija), turpmak abi kopa saukti — VIRSI
vai Kopigie parzini, nodrosSina Jums caurskatamu un godigu Jisu personas datu apstradi, ka ari ripéjas par
JUsu privatumu un personas datu drosibu.

1.2 Saja VIRS! lojalitates programmas privatuma pazinojuma (turpmak — Pazinojums) Jis atradisiet

visu informaciju par to, kadus Jisu personas datus VIRSI ievac un apstrada, kadiem mérkiem tos izmanto,
cik ilgu laiku uzglaba u.c. Jums svarigu informaciju, kas saistita ar Jasu dalibu VIRSI lojalitates programma.
VIRSI informé, ka apstradas JGsu personas datus tikai tad, ja Js bisiet VIRSI tos sniedzis. VIRSI neievaks
personas datus no treSajam personam.
1.3. Ja JUs neesat iepazinies un apstiprinajis VIRSI lojalitates programmas noteikumus, kuri veido ligumu
starp Jums un VIRSI par dalibu VIRSI lojalitates programma (turpmak — Noteikumi) un $o Pazinojumu, VIRSI
nevarés sniegt Jums iespéju piedalities VIRS! lojalitates programma (turpmak — Programma). VIRS| nevarés
nodrosinat Programmas darbibu un pieskirt Jums Programmas prieksrocibas.

Ir svarigi, lai Jisu noraditie personas dati bltu precizi un pareizi. Ja JGs noradisiet nepareizus
(nefstus) personas datus, tos aizmirsisiet vai neatjaunosiet, VIRSI var rasties griitibas nodrosinat ar Jums
noslégta liguma (Noteikumi) saistibu izpildi (t.i. Programmas priekSrocibu izmantosanu), ka ari var rasties
citi sareZgijumi, Tstenojot Jasu tiesibas. VIRSI nebis atbildigi par kaitéjumu, kas Jums radisies, ja Jis
noradisiet nepareizus personas datus. Ja mainas JUsu iesniegtie personas dati, Iidzam Jus par to informét

VIRSI (pieméram, atjaunojot savu Programmas lietotaja profila informaciju).



2. Kopigie personas datu apstrades parzini un kontaktinformacija

2.1. Saja Pazinojuma noteiktas personas datu apstrades Kopigie parzini:
2.1.1. AS “VIRSI-A” (vienotais reg. Nr. 40003242737, juridiska adrese: Kalna iela 17,
Aizkraukle, Aizkraukles pagasts, Aizkraukles novads);
2.1.2. SIA “VIRSI Renergy” (vienotais registracijas Nr. 45403058402, juridiska adrese: Kalna
iela 17, Aizkraukle, Aizkraukles pag., Aizkraukles nov., LV-5101, Latvija).
2.2. Kopigo parzinu kontaktinformacija sazinai ir Sada:
- pasta adrese: Kalna iela 17, Aizkraukle, Aizkraukles pagasts, Aizkraukles novads, LV-5101, Latvija;
- e-pasta adrese: ;
- talrunis 80 700 070.
2.3. Par visiem personas datu apstrades un aizsardzibas jautajumiem JUs varat sazinaties Sados
veidos:
- elektroniska veida uz e-pasta adresi: datuaizsardziba@virsi.lv;
- pasta korespondences adrese: Kalna iela 17, Aizkraukle, Aizkraukles pagasts, Aizkraukles novads, LV-
5101, Latvija .

Véstuli adreséjiet: “VIRSI” atbildigajam par datu aizsardzibu.

3. Kas ir personas dati?

3.1. Personas dati ir jebkura informacija, kas attiecas uz identificétu vai identificéjamu fizisku
personu (“datu subjekts”). Identificéjama fiziska persona ir tada, kuru var tiesi vai netiesi identificét, jo
Tpasi atsaucoties uz identifikatoru, pieméram, minétas personas vardu, uzvardu, identifikacijas numuru,
atraSanas vietas datiem, tieSsaistes identifikatoru vai vienu vai vairakiem minétajai fiziskajai personai
raksturigiem fiziskas, fiziologiskas, genétiskas, garigas, ekonomiskas, kultliras vai socialas identitates

faktoriem.

4. Kadam mérkim un kadus Jisu personas datus VIRSI apstrada, kads ir tiesiskais pamats un

datu apstrades termins?

4.1. Registracija un dalitba Programma.
JUs varat registréties dalibai Programma Sados veidos:

- VIRSI timekla vietné ;



- VIRSI mobilaja lietotné, turpmak - Lietotne;

- sanemot VIRSI lojalitates karti VIRSI degvielas uzpildes stacijas.

Registréjoties dalibai Programma Jis vienlaicigi sniedzat VIRSI savus datus un tiesibas tos apstradat

atbilstosi Saja Pazinojuma un Noteikumos noteiktajam. Jisu personas datu iesniegSana ir obligata.

Neiesniedzot minétos datus Jis nevarésiet piedalities Programma (t.sk. izmantot VIRSI sniegtos

piedavajumus un priekSrocibas, ko sniedz daltba Programma). Registréjoties Programmai - izveidojot

programmas lietotaja profilu (turpmak — profils) - JGs noslédzat ligumu ar VIRSI un apstiprinat, ka Jasu

noraditie personas dati ir precizi un pareizi un Jums ir tiesibas tos sniegt (JUs esat vismaz 18 gadus vecs).

Registréjoties Programma (péc liguma noslégSanas) Jums tiek izveidots unikals Programmas

dalibnieka profils, péc kura VIRSI Jis identificés ka registrétu Programmas dalibnieku.

Datu kategorijas

Lai nodroSinatu Jiasu dalibu lojalitates programma (taja skaita,
profila izveido$anu un administré$anu) VIRSI nepiecie§ams zinat un
VIRSI apstradas Jasu tdlruna numuru, kas tiks izmantots ka
identifikators un bus sasaistits ar Jasu profilu, JUsu vardu, uzvardu,
dzimsanas datumu, dzimumu, dzivesvietu (pilséta, rajons), e-pasta
adresi, VIRSI lojalitates kartes numuru/bankas kartes numuru,
pirkumu vésturi un citu informaciju, kura saistita ar daltbu Programma.
Pieméram, izmantotas vai neizmantotas priekSrocibas, JUsu izdaritas
izvéles, pieméram, vai vélaties sanemt personalizétus piedavajumus
vai esat izteicis vélmi piedalities precu un pakalpojumu loterijas,
informacija par registraciju profila, izmantojot Smart ID
autentifikacijas risinajumu.

E-pasta adrese un talrunis var tikt izmantots, lai informétu JUs par
Programmas noteikumu mainu.

Par personas datu apstradi, lietojot Lietotni, skatit lietotnes privatuma

pazinojumu, VIRSU majas lapa www.virsi.lv.

Datu apstrades tiesiskais

pamats

Liguma par dalibu Programma noslégSanai un izpildei (Regulas 6.p.
1.p. b) apakspunkts).

VIRSI legitimo interesu aizsardzibai (Regulas 6.p. 1.p. f) apaképunkts)
attieciba uz pieradijumu nodrosinasanu par Programmas norisi,
atbilstosi lojalitates programmas nosacijumiem un $aja privatuma

pazinojuma noteiktajam, ka ar1, informacijas sistému funkcionalitates




Datu apstrades termins

uzlabosanas nolikam, lai nodrosSinatu droSu un értu profila
atspogulotas informacijas lietojumu programmas dalibniekiem

(pieméram, aplikacijas atjauninajumu izstrade un testésana).

Visu periodu, kamér ir spéka ligums par dalitbu Programma, t.i., JUs
piedalaties Programma. Ja Jus nebdusiet registréjies dalibai Programma
vai nebisiet izmantojis Programmu vismaz 12 ménesus, VIRSI ir
tiesibas izslegt Jus no dalitbas Programma un dzést Jusu profilu.
Informaciju par dalibu Programma pilniba vai daléji VIRSI var saglabat,

lai nodro$inatu VIRSI tiesisko intere$u aizsardzibu un normativo aktu

prasibas, ja Jis ka Programmas dalibnieks bisiet veicis pirkumus, kur
VIRSI ir veicis gramatvedibas uzskaiti. Saja gadijuma informacija var

tikt glabata vismaz piecus gadus.

4.2.Programmas priekSrocibu administrésana.

Jums ka Programmas dalibniekam var tikt pieskirtas atlaides konkrétai precei vai JUs varat iegit

kadu produktu bez maksas. Lai nodroginatu $adu darijumu uzskaiti — VIRSI, paraléli Jisu ievaditajiem

datiem, apstrada ari datus par Jasu veiktajiem pirkumiem (turpmak — pirkuma dati).

Datu kategorijas

Lai nodrosinatu Jsu iespéju izmantot Jums pienakosas prieksrocibas un
veiktu to uzskaiti atbilstodi normativo aktu prasibam, VIRSI ir
nepiecieSams apstradat Jasu lojalitates kartes numuru, degvielas
uzpildes stacijas adresi, pirkuma datumu un laiku, pre¢u nosaukumu,
daudzumu, pirkumu cenu un ar identifikatoru pieskirtas prieksrocibas,
atlaides un to summa, pirkumu apmaksas metodi, veiktos maksajumus
un maksajumu informaciju (banka, bankas konts, bankas maksajumu
kartes dati), Jums sniegto piedavajumu vésture un informacija par to
izmantosanu, informacija par noslégto/nenoslégto elektroenergijas
tirdzniecibas ligumu, ta nosacijumus un izpildi, kas ietver artinformaciju
par rékinu apmaksas disciplinu, informaciju par patérétas
elektroenergijas apjomu, informaciju par objektu (adrese, tehniskie
dati), informacijas par iegadatajam davanu kartém, to izmantoSanas

statusu.




Datu apstrades tiesiskais JUsu noslégtais llgums dalibai Programma un Jisu izveidotais profils, lai
pamats izpilditu liguma saistibas (Regulas 6.p. 1.p. b) apakspunkts) attieciba uz
priekSrocibu izmantoSanu.

Lai izpilditu VIRSI tiesiskos piendkumus (Regulas 6.p. 1.p. ¢)
apakspunkts), veicot gramatvedibas uzskaiti saskana ar Latvijas
Republikas normativo aktu prasibam (pieméram, Pievienotas vértibas
nodokla likums, Gramatvedibas likuma 11.pants u.c.).

VIRSI legitimo intere$u aizsardzibai (Regulas 6.p. 1.p. f) apak$punkts)
attieclba uz pieradijumu nodroSinasanu par to, ka Programmas
nosacijumi ir izpilditi atbilstoSi tas nosacijumiem. Personas dati var tikt
izmantoti, lai izskatitu stdzibas un pretenzijas, kas saistitas atbilstibu

normativajiem aktiem.

Datu apstrades termins Pirkuma datus un gramatvedibas attaisnojuma dokumentus VIRSI glaba
5 gadus péc pirkuma darijuma veikSanas dienas.

Informaciju par Jlsu izmantotajam priekSrocilbam un to veido3$anos,
VIRSI pilnigi vai da|é&ji glabas ne ilgak ka divus gadus, ievérojot noilgumu,

kas izriet no Patérétaju tiesibu normativajiem aktiem.

4.3.ProfiléSana, administréjot Programmu un izstradajot personalizétos piedavajumus

dalibniekiem.

Programma ir izveidota, lai sniegtu labumus gan Jums, gan VIRSI komercdarbibai. VIRSI ripéjas, lai
VIRSI degvielas uzpildes staciju precu sortiments, rikotas akcijas un piemérotas atlaides péc iespéjas labak
atbilstu VIRSI klientu vajadzibam utt.

Administréjot Programmu un, lai sasniegtu Noteikumos un $aja Pazinojuma minétos mérkus, VIRSI
izmanto automatizétus personas datu (ieskaitot Jdsu pirkuma datu, kas var ietvert gan Jisu
elektroenergijas patérina datus, gan JUsu pirkumu, kas veikti degvielas uzpildes stacijas, datus) analizes
rikus un automatizétu Iémumu pienemsanu. VIRSI veic Jasu profilé$anu, - tas ir, Jisu vélmju un vajadzibu
analizi, lai sagatavotu Jums visatbilstodakos piedavajumus. VIRSI grupé un analizé VIRSI pieejamos Jlsu
datus par iegadatajam precém, apmeklétajam degvielas uzpildes stacijam, sanemtajiem pakalpojumiem
un nem veéra citas Jums raksturigas pazimes (pieméram, dzimumu, dzimSanas datumu, dzivesvietas
regionu (pilsétu un rajonu), art informaciju par Jasu faktisko atrasanas vietu, lietojot Lietotni, ja Sada

informacija VIRSI ir pieejama.



VIRSI veiktas Jasu datu analizes (profilé$ana) rezultatd VIRSI nepienem Jums saistous [Emumus,
proti, Jums nav pienakums izmantot VIRSI sagatavotos piedavajumus.

JaJums ir iebildumi par profilé$anu $aja Pazinojuma sadala minétajam mérkim, VIRSI nems tos véra.
Ja Jasu iebildumi nelaus Tstenot Programmu atbilstoi Noteikumiem, VIRSI ir tiesibas izbeigt ar Jums

noslégto ligumu par Jasu daltbu Programma.

Datu kategorijas Lai veiktu datu profilé$anu, VIRSI apstradas visus VIRSI pieejamos
datus, kas iegdti no Jums ka Programmas dalibnieka, taja skait3,
bet ne tikai JGsu pirkumu vésturi, informaciju par JUsu aktivitati
Programma - vai JUs esat/neesat izmantojis Jums pienakosas
priekSrocibas, informaciju par izmantotajiem pakalpojumiem,
informaciju par degvielas uzpildes staciju, kur JUs visbieZak veicat
pirkumus, laiku, kad veicat pirkumus, informaciju par Jisu dalibu
VIRSI akcijas, spélés un loterijas (ne tikai ka Programmas
daltbniekam), ka arTinformaciju par Jasu faktisko atrasanas vietu,
ja Js, lietojot Lietotni, esat atlavis VIRSI pieklat $ai informacijai,
ka ariinformacija par citiem VIRSI piedavatajiem pakalpojumiem,
pieméram, informacijas par elektroenergijas liguma noslégsanu,
taja noteikto saistibu izpildi un apjomu vai Jisu 1pasSo statusu
attiecibas ar VirSi - pieméram, pieskirot TpasSas akcionaru

prieksrocibas.

Datu apstrades tiesiskais pamats | JUsu noslégtais ligums par dalibu Programma (Regulas 6.p. 1.p. b)
apakspunkts), ka ari, Regulas 22.panta 2.punkta a) apakspunkts -
VIRSI veic profilésanu, lai izpilditu ar Jums noslégto ligumu
attiecilba uz Programmas personalizéto  piedavajumu

sagatavosanu.

Datu apstrades termins Visu periodu, kameér ir spéka ligums un Jis piedalaties

Programma.

4.4.Programmas jaunumu (informacijas) sniegsana.
Ja registréjoties, Jus piekritat sanemt Programmas jaunumus, tad VIRSI apstrada Jisu personas

datus, sagatavojot un izstot Sadus jaunumus Jums. Programmas jaunumi ir, pieméram, informacija par



atlaidem, spélem, loterijam un akcijam, informacija par Programmas partneru sniegtajiem
piedavajumiem, uzaicinajumus izteikt viedokli par sniegtajiem pakalpojumiem un produktiem u.tml.
Minéto informaciju VIRSI sniedz Jasu izvélétd veida. Jisu Programmas dalibnieka profila (taja skait3,
izmantojot Lietotnes funkcionalitati) JGs varat izvéléties vélamos Programmas jaunumu sanemsanas
veidus. JUs varat minéto informaciju maintt jebkura laika bez ierobeZojuma (art pilniba atsakoties no
turpmaku jaunumu sanemsanas). AtteikSands no jaunumu sanemsanas neietekmés Jisu dalibu

Programma.

Datu kategorijas Lai informétu Jis par Programmas jaunumiem VIRSI ir
nepiecieSamas apstradat Jlsu vardu, uzvardu, talruna numuru
un/vai e-pasta adresi, informaciju, par to, vai JUs esat socialo
tiklu lietotajs (ja izvélaties sanemt piedavajumus, izmantojot
socialos tiklus), ka ari informaciju par uzstadijumiem Jasu
telefona (JGsu dotas atlaujas sanemt pazinojumus (push -up),
atlaujas izmantot atrasanas vietas datus). Piedavajumu
izsGtisanas gadijuma VIRSI var izmantot tehniskos risinajumus,
lai parliecinatos, ka J4s sanémat VIRSI satijumu. Atseviskos
gadijumos VIRS| varés redzét vai Jis intereséja VIRSI
piedavajums vai né (pieméram, vai Jis atvérat sdtijumu,

nospiedat uz piedavajuma “uzzinat papildus” u.tml.)

Datu apstrades tiesiskais pamats Jisu piekrisana (Regulas 6.p. 1.p. a) apakSpunkts) sanemt
Programmas jaunumus (piedavajumus un informaciju).
VIRSI legitima interese parliecinaties, ka Jis sanemat VIRSI

sutijumus un tie ir bijusi Jums interesanti.

Datu apstrades termins Kamér ir spéka Jisu dota piekriSana sanemt jaunumus

(piedavajumus un informaciju).

4.5.Daliba precu un pakalpojumu loterijas.
Ja Jus piekritat dalibai prec¢u un pakalpojumu loterijas, VIRSI lidz Jums papildus noradit $adus

personas datus:



Datu kategorijas Registracijai un dalibai pre¢u un pakalpojumu loterijas VIRSI
apstradas Jasu vardu, uzvardu, kontaktinformaciju, informacija
par pirkumu, ¢eka vai kvits numurs un/vai Jasu iesatitos
apliecinajumus par dalibu loterija (t.sk. c¢eka fotografija),
loterijas rezultatus, sanemtos laimestus/balvas (naudas balvas
gadijuma ar1 personas kods un paraksts). Uzvaras gadijuma
uzvarétaju identificéjoSa informacija (pieméram, kartes
numurs) var tikt publicéta saskana ar attiecigas loterijas

noteikumiem.

Datu apstrades tiesiskais pamats JUsu piekrisana (Regulas 6.p. 1.p. a) apakspunkts) dalibai precu
un pakalpojumu loterijas attieciba uz datu ievaksanu.

VIRSI tiesisko pienakumu izpilde (Regulas 6.p. 1.p. c)
apakspunkts) attiectlba uz precu un pakalpojumu loteriju
organizésanu (pieméram, Precu un pakalpojumu loteriju likuma
7.p.un 18.p. 3.d. 6.p.).

VIRSI legitimo intere$u aizsardziba (Regulas 6.p. 1.p. f)
apakspunkts), lai saglabatu informaciju par precu un
pakalpojumu loterijas norisi, ka ari pieradijumu nodrosinasanai

vélaku stridus izskatiSanai.

Datu apstrades termins Lai izpilditu normativo aktu prasibas, kas saistitas ar precu un
pakalpojumu loteriju norisi, JGsu dati tiks saglabati vismaz 5
gadus péc loterijas norises beigam (02.01.2007. MK noteikumu
Nr.16 Precu un pakalpojumu loteriju organizésanas uzraudzibas

un kontroles kartiba 5.p.).

4.6.Pieprasijumu un siidzibu izskati$ana, VIRSI legitimo intere$u aizsardzibai.

VIRSI izmantos Jisu personas datus, atbildot uz Jasu pieprasijumiem, siidzibam, lGgumiem un
administréjot JUsu atsauksmes (turpmak — Pieprasijumi). VIRSI var izmantot Programmas ietvaros iegiitos
datus ka pieradijumus tiesiskai ricibai (pieméram, tam, ka VIRSI ir ievérojusi patérétdju tiesibu vai

personas datu apstradi reglamentéjoSos normativos aktus).

Datu kategorijas Lai nodroSinatu savu tiesisko interesu aizsardzibu un izskatitu

Jasu vai jebkuru citu personu Pieprasijumus, VIRSI var apstradat




visus VIRSI riciba eso3os Jisu personas datus, kas noraditi $aja
Pazinojuma: vardu, uzvardu, talruna numuru, e-pasta adresi,
pilsétu, dzimsanas datumu, sistémas auditacijas pierakstu
datus, kuri saisttta ar Jasu profila lietoSanu, informaciju par
ielogosanos Jusu profila, informaciju, kas saistita ar JUsu
pirkumu vésturi (gan ka Programmas dalibniekam, gan
neizmantojot Programmas dalibnieka priekSrocibas), ka art
jebkuru citu informaciju, kas ir VIRSI riciba (ari citiem datu
apstrades mérkiem apstradati dati, pieméram, lai nodrosSinatu
drodtbu un VIRSI un tre$o personu tiesisko interedu

aizsardzibu).

Datu apstrades tiesiskais pamats

VIRSI tiesisko pienakumu izpilde (Regulas 6.p. 1.p. c)
apakspunkts) attieciba uz Jasu pieprasijumu izskatiSanu
(pieméram Patérétaju tiesibu aizsardzibas likums).

VIRSI legitimo interedu aizsardzibai (Regulas 6.p. 1.p. f)
apakspunkts), lai vértétu Jasu ka klienta atsauksmes, saglabatu
informaciju par Pieprasijuma izskatiSanu normativajos aktos
noteiktaja kartiba, ka ari pieradijumu nodrosinasanai.

VIRSI legitimo intere$u aizsardzibai (Regulas 6.p. 1.p. f)
apakSpunkts) attieciba uz pieradijumu nodrosinasanu par
Programmas jaunumu sniegSanas apstakliem (JGsu sniegta
piekrisana, tas atsaukSanas apstakli), pretenziju vai prasibu

izskatiSanai.

Datu apstrades termins

Jusu datus VIRSI izmanto tikai tam, lai nodroginatu VIRSI tiesisko
interesu aizsardzibu.

Jasu datus VIRSI uzglaba Pazinojuma noradito periodu, bet ne
ilgak ka piecus gadus, ja vien nepastav strids vai strida
iespéjamiba (Sada gadijuma varam JUsu datus uzglabat ilgak,
[1dz beigsies normativajos aktos noteiktie stidzibas iesniegSanas

vai prasibas noilguma termini un/vai stasies spéka nolémums).

5. No kadiem avotiem VIRSI iegiist un apkopo Jisu personas datus?




Gandriz visus Jasu personas datus VIRSI iegist tikai no Jums vai Jasu lietotajam iekartam.
Registréjoties Programmai JUs iesniedzat VIRSI savus datus. Jis sniedzat atlauju (noliika izpildit ligumu par
daltbu Programma, atbilstoSi Regulas 6.p.1.p.b) apakSpunktam) Kopéjiem parziniem ka atseviSkiem
parziniem, to riciba esoSos personas datus nodot un ieklaut Programma ka datu avotus, lai sasniegtu
Programmas mérkus. legadajoties preces vai pakalpojumus, izmantojot savu profilu un izmantojot
identifikatoru (pieméram, lojalitates karti vai bankas karti) VIRSI sanem Jisu pirkumu datus. Informaciju,
kas atspogulo Jasu dalibu Programma, VIRSI iegiis un apstradas, lai sasniegtu $aja Pazinojuma noraditos
datu apstrades mérkus.

Jasu datus VIRSI iegiis no Jums, ja JUs iesniegsiet Pieprasijumu jebkura no Pazinojuma noraditajiem
veidiem. Atseviskos gadijumos, lai izskatitu JGsu Pieprasijumu, VIRSI var bit nepiecie$ams iegit papildus
informaciju vai javeic apstaklu izpéte. Sados gadijumos, Jisu Pieprasijuma datus VIRSI var sasaistit ar VIRSI
riciba eso$ajiem un/vai Jisu Pieprasijuma izskati$anas laika savaktajiem datiem (pieméram, VIRSI var
izskatit pirkuma un sanemto pakalpojumu operaciju datus, Jisu profila lieto$anas vésturi, aptaujat VIRSI

darbiniekus u.tml.).

6. Ka VIRSI glaba un iznicina datus?

VIRSI ripésies, lai Jisu datiem piek|Gst tikai tam pilnvarotas personas un tie tiktu apstradati tikai
Eiropas Savienibas vai Eiropas ekonomiskas zonas valstis, kuras nodrosina adekvatu JGsu tiesibu un brivibu
aizsardzibu. Noslédzoties Jusu datu apstrades un uzglabasanas periodam, kas noteikts $aja Pazinojuma,

VIRSI iznicinas (anonimizés) Jisu datus sapratiga laika perioda, ievérojot Pazinojuma noteiktos terminus.

7. Kados gadijumos un kadiem personas datu sanéméjiem VIRSI atklaj Jasu datus?

Jasu datus varam nodot apstradei personas datu sanéméjiem, t.i. personam, kas palidz VIRSI izpildit
un administrét Programmu, sniedz VIRSI ar Pieprasijumu administré$anu saistitus pakalpojumus. Tadas
personas var biat IT datubazu programmatiras uzturétaji, datubazu administréSanas pakalpojumu
sniedzéji, datu centru, uzturésanas un makonpakalpojumu sniedzé&ji, timekla lapas hostinga pakalpojumu
sniedzéji, tieSie tirgvedibas pakalpojumu sniedzéji, tirgus izpétes vai komercdarbibas analitikas
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pakalpojumu sniedzé&ji u.tml. Ikviena gadijuma datu apstradatajiem VIRSI iesniedz tikai tddu datu apjomu,
cik tas ir nepiecie§ams konkréta uzdevuma izpildei vai konkréta pakalpojuma snieganai. VIRSI piesaistitie
datu apstradataji var apstradat JGsu personas datus tikai péc VIRSI noradijumiem un nevar tos izmantot
citiem mérkiem vai nodot citam personam bez VIRSI piekri$anas. Turklat tiem ir janodro$ina Jasu datu
aizsardziba saskana ar spéka esosajiem normativajiem aktiem un atbilstoSiem nosacijumiem, kuri noraditi
starp VIRSI un attiecigo pakalpojuma sniedzé&ju noslégtajos ligumos.

Dati var tikt nodoti arl kompetentam/uzraugosam valsts varas, pasvaldibas vai tiesibsargajosam
iestadém, pieméram, policijai, prokuratirai, tiesai vai kontrol&jo$am/uzraudzibas institcijam, ka ari VIRSI
auditoriem. Dati var tikt nodoti tikai tad, ja tas ir nepiecieSams saskana ar spéka esosajiem normativajiem
aktiem vai, lai nodroginatu valsts, pasvaldibu vai tiesibsargdjogo iestazu, VIRSI klientu, darbinieku un IT

resursu drogibu, izvirzitu, iesniegtu un aizstavétu VIRSI tiesiskas intereses u.tml.

8. Kadas ir Jusu tiesibas un ka Jis tas varat izmantot?

Jis varat brivi izmantot savas datu subjekta tiesibas, vérioties pie VIRSI. Informaciju par konkrétam

JUsu tiestbam un to Tsteno3anas veidiem VIRSI sniedz $aja Pazinojuma. VIRSI IGidz ar to uzmanigi iepazities:

8.1. Tiesibas piek|ht saviem personas datiem, kurus VIRSI apstrada.

Jums ir tiesibas sanemt informaciju par to vai VIRSI apstrada Jasu personas datus. Jums ir tiesibas
iepazities ar Jisu personas datiem, kurus VIRSI apstrada un informaciju par datu apstrades nolikiem,
apstradajamo datu kategorijam, datu sanéméju kategorijam, datu apstrades periodu, datu iegiiSanas
avotiem, automatizétu lemumu pienemsanu, tai skaita profilésanu, ka ari tas nozimi un sekam. Lielako
dalu &is informacijas VIRSI sniedz $aja Pazinojuma.

Ja esat Programmas dalibnieks, JUs varat jebkura bridi sava profila iepazities ar JUsu personas
datiem, kurus VIRSI apstrada.

Ja $aja Pazinojuma vai Jasu profila sniegta informacija Jums nav pietiekama (vai vélaties sanemt
pirkumu operaciju vésturi par ilgdku periodu) Jis varat vérsties pie VIRSI $aja Pazinojuma noraditajos

veidos.
8.2.Tieslbas pieprasit personas datu labosanu.

Ja ir mainijusies Jasu registracijas bridi noraditie personas dati vai Jus redzat, ka VIRSI apstradata

informacija par Jums ir nepreciza vai nepareiza, Jums ir tiesibas pieprasit So informaciju precizét vai labot.
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Lai realizétu $is tiesibas JUs varat patstavigi labot savus personas datus sava profila vai vérsoties pie

VIRSI $aja Pazinojuma noraditajos veidos.

8.3.Tiesibas atsaukt piekrisanu.

Ja VIRS| apstrada Jisu datus uz JGsu sniegtas piekrianas pamata (31 Pazinojuma 4.4. un 4.5. punkta
gadijumos), Jums ir tiesibas jebkura laikd atsaukt savu piekri$anu. Sada gadijuma uz Jasu piekri$anas
pamatota datu apstrade tiks partraukta. PiekriSanas atsaukums neietekmé tadas apstrades likumibu, kura
pamatota ar piekriSanu pirms atsaukuma.

Pieméram, JOs varat jebkura bridi atsaukt savu piekriSanu sanemt Programmas jaunumus.
Piekrisanas atsauk$ana neierobeios Jsu dalibu Programma, bet VIRSI nevarés sniegt Jums aktualos
jaunumus izmantojot noraditos sazinas kanalus. Tapat, piekriSanas atsaukums neietekmé to, ka aktualo
informaciju Jus varésiet sanemt sava Programmas dalibnieka profila.

Savas piekrianas Jis varat mainit Programmas dalibnieka profild vai sazinoties ar VIRSI $aja
Pazinojuma noraditajos veidos.

Ja Jasu piekri$ana zaudé spéku, VIRSI dzé$ datus, ja vien to apstradei nav cits tiesisks pamats, bet

Pazinojuma noraditajos gadijumos — neatgriezeniski anonimizé datus.

8.4.Tiesibas iesniegt stdzibu.

Ja JUs uzskatat, ka VIRSI apstrada Jasu datus, parkapjot normativo aktu prasibas, VIRSI [Gdz vérsties
pie VIRSI $aja Pazinojuma noraditajos veidos.

Ja Jis nebisiet apmierinats ar piedavato problémas risinajumu, Jums ir tiesibas iesniegt sidzibu

uzraugosajai institlcijai - Datu valsts inspekcijai (pasts@dvi.gov.lv, talr. +371 67223131).

8.5.Tiesibas iebilst datu apstradei, ja apstrade ir pamatota ar legitimam interesém.

Jums ir tiesibas iebilst personas datu apstradei, ja personas dati tiek apstradati, pamatojoties uz
VIRSI legitimam interesém. Nemot véra Programmas mérkus un abu pusu legitimo interesu lidzsvaru, Jisu
iebildumi var nozimét, ka VIRSI nevarés nodrodinat Jums iespéju turpmak piedalities Programma un
noslégta liguma darbiba tiks izbeigta.

Ja vélaties izmantot $aja sadala noraditds tiesibas, Jums jaiesniedz rakstisks lGgums VIRSI
atbildigajam par datu aizsardzibu, rakstot uz noradito e-pastu vai stot pasta pazinojumu.
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8.6.Tiesibas pieprasit izdzést datus (tiesibas biit aizmirstam).

Pastavot noteiktiem normativajos aktos minétajiem apstakliem (pieméram, ja personas dati tiek
apstradati nelikumigi, zGd datu apstrades tiesiskais pamats, personas dati vairs nav nepiecieSami saistiba
ar nolikiem, kados tie tika vakti vai citadi apstradati, u.c.), Jums ir tiesibas lGgt, lai VIRSI izdz&$ Jasu
personas datus. Ja vélaties izmantot s tiesibas, VIRSI IGdz JUs iesniegt rakstisku IGgumu VIRSI atbildigajam
par datu aizsardzibu.

Js jebkura laika varat art patstavigi izdzést savus personas datus, dzésot savu Programmas profilu.
Lidz ar Jasu profila dzésanu, JUs tiksiet izslégts no daltbas Programma un tiks anulétas visas prieksrocibas,
ko Jus bijat uzkrajis. VIRSI paskaidro, ka dzé%ot profilu, tiek dzésta informacija par Jums ka Programmas
dalibnieku, izsledzot Jis no turpmakas apstrade, bet, saglabajot informaciju par Jums ka klientu
(informaciju kas atspogulota uz pirkuma ceka, lai nodrosinatu gramatvedibas normativo aktu prasibu

izpildi).

8.7.Tiesibas pieprasit ierobezot datu apstradi.

Pastavot noteiktiem normativajos aktos minétajiem apstakliem (pieméram, ja personas dati tiek
apstradati nelikumigi, JGs apstridat datu precizitati, JUs iesniedzat iebildumus par datu apstradi VIRSI
legitimo intere$u nodro$inasanai u.c.), Jums ir tiesibas prasit ierobeZot Jisu datu apstradi. Sadas datu
apstrades ierobe?o$anas dé| VIRSI var nebit iespéjas nodroinat Jums visas Programmas sniegtas
prieksrocibas.

Ja vélaties izmantot $aja sadala noraditds tiesibas, Jums jaiesniedz rakstisks lGgums VIRSI

atbildigajam par datu aizsardzibu.

8.8.Tiesibas uz datu parnesamibu.

Jums ir tiesibas ltgt tadu datu parnesamibu, kurus Jas VIRSI esat iesniedzis elektroniska forma.
Sanemot Jlsu pieprasijumu par datu parnesamibu, VIRSI izsniegs Jums datus plasi izmantojama un
datorlasama formata. Ja JUs to vélésieties un, ja VIRSI bis tehniskas iespéjas, VIRSI nositis Jisu pieprasitos
datus Jums elektroniska forma, ievérojot JUsu pieprasijuma noradito informaciju.

Ja vélaties izmantot $aja sadala noraditas tiesibas, Jums jaiesniedz rakstisks ligums VIRSI

atbildigajam par datu aizsardzibu.

9. Ka VIRSI izskata un apstrada Jiisu pieprasijumus?
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Lai aizsargatu VIRSI klientu datus no nelikumigas atkla$anas, VIRSI, sanemot Jisu lGgumu par Jasu
datu sniegsanu vai citu Jasu tiesibu Tstenosanu, ir japarliecinas par Jisu identitati. Sim nolikam VIRSI var
IGgt JOs noradtt Jasu profila registrétos aktualos datus (pieméram, vardu, uzvardu, e-pasta adresi vai
talruna numuru). VIRSI var salidzinat vai JGsu noraditie dati sakrit ar attiecigajiem registréta lietotdja
datiem. Veicot %0 parbaudi, VIRSI ir tiesibas izsGtit kontroles pazinojumu uz Jisu profila noradito
kontaktinformaciju sazinai (iszinas vai e-pasta veida), lidzot veikt autorizaciju. Ja parbaudes procedira
bls neveiksmiga (pieméram, Jasu noraditie dati nesakritis ar registréta lietotaja noradttajiem datiem vai
JUs neveiksiet autorizaciju péc nostitas Tszinas vai e-pasta pazinojuma sanemsanas), VIRSI var noraidit
JUsu iesniegto lGgumu.

Sanemot JUsu ldgumu par jebkuru Jisu tiestbu 1stenoSanu un veiksmigi veicot parbaudes proceddru,
VIRSI apnemas péc iespéjas Tsaka laika, tacu ne vélak ka viena ménesa laika no Jisu liguma sanemsanas
dienas, sniegt JUsu pieprasito informaciju.

JaJusu lagums ir komplicéts, VIRSI ir tiesibas minéto periodu pagarinat uz vél diviem ménesiem, par
to JUs informéjot un noradot termina pagarinasanas iemeslus.

JaJusu ldgums ir iesniegts elektroniskajos sazinas lidzek|os, tad atbildi VIRSI sniegs tada pasa veid3,
iznemot gadijumus, kad tas nebis iespéjams (pieméram, liela informacijas apjoma del) vai, ja JUs lGgsiet
sniegt informaciju cita veida. VIRSI neizpildisim Jasu lGgumu, ja tiks konstatéti $kérs)i $ada laguma izpildei
(pieméram, normativajos aktos noradito apstaklu dél).

10. Cik drosi ir Jasu dati?

VIRSI izmanto da?adas tehnologijas un procediiras, lai aizsargatu Jisu personigo informaciju no
nelikumigas piekluves, izmantoanas vai atklasanas. VIRSI uzrauga, lai VIRSU ieviestie pasakumi ir
atbilstosi un pietiekami.

No saviem sadarbibas partneriem VIRS| pieprasa, lai tie izmantotu atbilsto$us Iidzeklus, kas
aizsargatu personas datu konfidencialitati un nodroSinatu Jasu personigas informacijas droSibu. Ja
informaciju parraida ar internetu vai mobiliem sakariem, tas drogibu VIRSI pilniba nevar garantét, tapéc
Jums patstavigi jaizvérté ar $adi nodotas informacijas konfidencialitati saistitie riski. VIRSI aicina Jis
uzmanigi izturéties pret savu datu drosibu. Ja JUs saskaraties ar aizdomigu situaciju (pieméram, Jums skiet,
ka VIRSI nepamatoti vélas, lai JUs ievadat savu lietotajvardu, paroli u.c. ), nekavéjoties informéjiet VIRSI
par to.

VIRSI riipéjas, lai tiktu ievérots personas datu minimizé$anas princips — VIRSI neapstrada datus, kuri

VIRSI nav nepiecie$ami $aja Pazinojuma noradito mérku sasnieg$anai.
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11. Pazinojuma spéka esamiba un izmainas

11.1. Sis Pazinojums stajas spéka no 2024.gada 12.augusta. Ar §T Pazinojuma spéka stasanos spéku
zaudé 2023. gada 4.augustaAS “VIRSI-A” lojalitates programmas privatuma pazinojums.

11.2. Sis Pazinojums var tikt mainits (papildinats, atjaunots) un aktuald Pazinojuma versija tiks
izvietota timekla vietné un VIRSI Lietotné, ka ari bis pieejama VIRSI komercdarbibas
veikSanas vietas.

11.3. Interneta vietné JUs vienmér atradisiet jaunako Pazinojuma versiju. lzmantojot

JUsu noradito kontaktinformaciju, Jis tiksiet informéts par izmainam, aicinot ar tam iepazities.
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